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 المدير العام  تقديم
 

لهذه الهيئة جملة  م، حيث أوكلمحل هيئة تنظيم قطاع النقل العا الهاشمية والتي تم إنشاؤها لتحلهيئة تنظيم النقل البري في المملكة الأردنية 
والسكك الحديدية  ل على الطرقتنظيم النقل البري بأنماطه المختلفة وهي النقل العام للركاب والبضائع بجميع وسائط النق  من المهام من شانها

 دية والاجتماعية.ية الاقتصاف التنمبة عليها وتشجيع الاستثمار في قطاع النقل البري بما يتفق مع أهدااضافة الى الاشراف على خدماته والرقا
  

  
  

م وتطوير نظا وتنظيم ، إلى إيصال رسالتها بتخطيطنقل بري فعال،متطور، متكامل و آمن وستسعى هذه الهيئة ومن خلال رؤيتها المتمثلة بنظام

 التنمية الشاملة التي يسعى الأردن لتحقيقها ويتوافق مع أفضل المعايير الدولية.نقل بري متكامل يواكب خطط 

   
 

  

 لمهندس انمار الخصاونةا                                                                                                                   

 ام وزارة النقلـــن عـــميا                                                                                                                    

 بالوكالة ـاملمـــــدير العــا                                                                                                                                                                                           
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  :، إنشاءها، مهامهاالهيئةنبذة عن 
 نبذة عن الهيئة: 

 

وفي  انون النقل العام للركاب ،̋ لأحكام قاستناداوالتي كانت تعني فقط  بنقل الركاب  16/11/2001تم إنشاء هيئة تنظيم قطاع النقل العام بتاريخ    

نظيم النقل هيئة ت) ك صدر قانون جديد لتشمل الهيئة نشاطات وصلاحيات أكبر تتعلق بكافة أنماط النقل البري في المملكة لتحل بذل 2011عام 

 2017ام ثاني من العالربع ال وقد تمت المصادقة على قانون النقل الجديد في تنظيم قطاع النقل العام للركاببموجب هذا القانون محل هيئة (  البري

 وسمي بقانون " تنظيم نقل الركاب " .

  

 :أنعلى   2011لعام  ( 4رقم ) هيئة تنظيم النقل البريقانون    

  

ة تملأأأك لهأأأا بهأأأذ  الصأأأ تنشأأأي فأأأي المملكأأأة هيئأأأة تظأأأمى )هيئأأأة تنظأأأيم النقأأأل البأأأري( تتمتأأأع بشوصأأأية اعتباريأأأة  ات اسأأأتقلا  مأأأالي وإداري و -أ

بأأأو  الهبأأأات العقأأأود وق مإبأأأراالأمأأأوا  المنقولأأأة وميأأأر المنقولأأأة والقيأأأام بجميأأأع التصأأأرفات القانونيأأأة اللايمأأأة لتحقيأأأق أهأأأدافها بمأأأا فأأأي  لأأأك 

 توكلأأأه لهأأأذ  خأأأرأمحأأأام  أو أيق أأأايا الدولأأأة  إدارةحأأأق التقاوأأأي وأن تنيأأأب عنهأأأا فأأأي اةجأأأراءات الق أأأا ية وكيأأأل عأأأام  والتبرعأأأات ولهأأأا

 الغاية.

  

 .يكون مقر الهيئة في عمان ، ولها إنشاء فروع أو فتح مكاتب في أي مكان داخل المملكة -ب

 

لتنميأأأة ت أأأق مأأأع أهأأأدال اا وتشأأأجيع اثسأأأتثمار فأأأي قطأأأاع النقأأأل البأأأري بمأأأا يتنظأأأيم النقأأأل البأأأري وخدماتأأأه والرقابأأأة عليهأأأ إلأأأىوتهأأأدل الهيئأأأة    

 اثقتصادية واثجتماعية.
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 مهام الهيئة

 

 تن يذ الظياسة العامة للنقل البري.     .1

  .لطلب على خدمات النقل البري وتيمينها بالمظتوى الجيد والكل ة الملا مةاالعمل على تلبية     .2

  توطيط شبكة خدمات النقل البري ومرافقها ومظاراتها.    .3

 قل البري وتشغيلها وتن يذها .ووع الوطط اللايمة ةنشاء مرافق الن    .4

 تحديد مواقع مرافق النقل البري بالتنظيق مع الجهات  ات العلاقة وإدارتها واةشرال على خدماتها .     .5

 حققيصيانتها في المملكة وتقديم توصياتها بهذا الشين بما  ووع خطط إنشاء الطـرق وبرامج التنظيق مع الجهات الموتصة في    .6

 العامة للمظت يدين.  المصلحة       

 لاقة.وع إجراءات الوقاية من حوادث النقل البري وتطويرها حظب المتطلبات العالمية بالتعاون والتنظيق مع الجهات  ات العو    .7
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 والرسالةالرؤية 
 
 

 :الرؤية
 

 آمن متكامل و ،متطورنقل بري فعا ،

 
 :الرسالة

 

 دوليةايير الاف ل المع وفقخطط التنمية الشاملة  من خلا  تن يذنظام نقل بري متكامل، اقتصادي  توطيط وتنظيم وتطوير 

 
 القيم الجوهرية

 

 التميز في تقديم الخدمة  1
 الشفافية في التعامل  2

 محاسبة الأداء  3
 تكافؤ الفرص  4

 تحقيق العدالة  5
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 : مدخلات الاستراتيجية

 -بحيث تت من: ةاثستراتيجي مدخلات تحديد تـم فقد الظوق لحاجات الواصة والدراسات النقل قطاع واقع دراسة لا خن م

 
  كيةلالم والرؤى والرسا ل الظامي التكليفالمحاور الوطنية وكتب. 

  2011( لعام  4تنظيم النقل البري رقم )قانون هيئة 

 استراتيجية قطاع النقل طويلة المدى 

 (2018لهيئة تنظيم النقل البري لظنة ) بلاغ اعداد المواينة 

 ( 2017-2015استراتيجية هيئة النقل البري) 

 تحليل البيئتين الداخلية والوارجية للهيئة 

 2017-2015 البرنامج التن يذي التنموي 
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 الهيكل التنظيمي
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 والاستراتيجية الأهداف الوطنية

 
 في تحقيقها  التي تساهم الهيئة الوطنيةالأهداف  

 

 امة للمواطنين والعدالة في توييعهتحظين مظتوى الودمات المقد  

 خلق بيئة استثمارية جا بة قادرة على جذب رؤوس اثموا  اثجنبية وتشجيع اثستثمارات المحلية. 

 
 

 
 

  
 الأهداف الإستراتيجية  

 

 واوافة خدمات ابداعيةت النقل البري رفع مظتوى نوعية خدما 

  البري الظلبية لقطاع النقل البيئية الآثارتقليل 

 تح يز بيئة اةستثمار في قطاع النقل البري 

 البنية التحتية لقطاع النقل البري رفع مظتوى وتطوير  
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 مصفوفة الشركاء

 الهدف من الشراكة الجهة الرقم
 درجة الشراكة

 وصف الشريك

 القطاع إطار الشراكة

 خاص حكومي دولي عربي محلي شريك استراتيجي

           الموافقة على تطبيق الإستراتيجية وسياسات النقل وزارة النقل  .1

2.  

الأمةةةةةةن العةةةةةةام ر دائةةةةةةرة السةةةةةةير  مديريةةةةةةة
 رخيص  والت

التعاون في ضبط مسارات الخطوط من أجل تقدديم 
خددمات النقددل مالمسددتون المناسدداف ماكضددافة لكددل 

تشددراعات مددا مددتم اكتفددا  عليددي مددن ال ي ددة مددن 
 .وأنظمة

          

3.  
 وزارة الاشغالرالعطاءات الحكومية

التنسددديق عندددد ادددر, عطددداءات ف و عدددداد الشدددروط 
 المرجعية للعطاءات

          

4.  

 أمانة عمانردائرة عمليات النقل

 التعاون في اتخاذ القرارات مما تيحقق التكامل بدين
أنمدداط تقددديم خدددمات النقددل فددي محافظددة العا ددمة 

الأماتة وبقيدة محافظدات المملكدة ضمن اختصاص 
 ضمن اختصاص ال ي ة.

          

5.  

وزارة الماليةةةةةةةةةةةةة ر دائةةةةةةةةةةةةرة الموازنةةةةةةةةةةةةة 
 العامة

        أحذ الموفقة على موازتة ال ي ة 

6.  
 وزارة المالية ر الجمارك

تبادل المعلومدات ذات الصدلة مالنقدل البدرع و عدداد 
 التشراعات المشتركة المتعلقة مالقطاع

        

7.  

الماليةةةةةةةةةةةةة ر الأمةةةةةةةةةةةةوال العامةةةةةةةةةةةةة  وزارة
 والشؤون القانونية

           توضيح أمور قانونية تخص اكموال العامة

8. + 

وزارة الماليةةةةةةةةةةةةةة ر دائةةةةةةةةةةةةةرة اللةةةةةةةةةةةةةوازم 
 والمشتريات

           تنسيق عند ار, العطاء و الشراء المواحد

          تشجين القطاع الخاص علدى اكسدتامار فدي قطداع  هيئة الاستثمار  .9
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النقددل مددن خدديل تسدد يل اتفاقيددات التددي تددتم مددن 
 هي ة اكستامار 

10.  
 ديوان المحاسبة

ة التدقيق على جمن اكمور المالية والإداراة والفني
 لل ي ة  للتحقيق التزاهة في العمل

          

11.  
 وزارة التخطيط

تددوفير المددنح الخارجيددة لدددعم المشدداران  التنمواددة 
 لقطاع النقل البرع 

          

12.  

 ديوان الخدمة المدنية

تزواددد ال يددة البشددواار الندداقص والمطلوبددة لل يددة 
 للقيام معمل ا

تددددوفير دورات و ورل عمددددل تدرابيددددة للمددددوا فين 
 لرفن كفائت م

          

13.  

شةةةةةةةةةةةةةةةةركات اصةةةةةةةةةةةةةةةةحاب الباصةةةةةةةةةةةةةةةةات 
 والشاحنات

 المشغلين الافراد

ألإلتددددزام مالتعليمددددات والأنظمددددة  الخا ددددة ب ددددم و 
           على اكمال وجيتوفير الخدمة للمواان 

14.  

النقابةةةةةةةة العامةةةةةةةةة لاصةةةةةةةةحاب السةةةةةةةةيارات 
العموميةةةةةةةةةةةةة والسةةةةةةةةةةةةفريات الداخليةةةةةةةةةةةةة 

 والخارجية

تعميم القرارات والتعليمات الصدادر  مدن ال ي دة عدل 
 جمن المشغلين

          

15.  
 نقابة اصحاب الشاحنات

تعميم القرارات والتعليمات الصدادر  مدن ال ي دة عدل 
           جمن المشغلين
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 ةهيئتين الداخلية والخارجية للتحليل البيئ
 البيئة الداخلية

 
 العوامل السلبية العوامل الايجابية

 (W) نقاط الضعف (S) | نقاط القوة
1 

ري البررر خررردمال النقرررل تنظررريمالمسرررةولة عرررن  تعتبرررر الهيئرررة الجهرررة الرسرررمية الو يررردة

 والرقابة عليها

دات مالركدددام ومسدددارات الخطدددوط وتدددرد عددددم دقدددة المعلومدددات المتدددوفر  والمتعلقدددة 1
 وسائط النقل العام

عددددددم تقدددددديم الددددددعم  علدددددى اجددددددور النقدددددل العدددددام للف دددددات المسدددددت دفة مشددددددكل  2 توفر مخصصات مالية لمشاران البنية التحتية ضمن الموازنة الحكومية 2
 كجددددور النقددددل الكترونددددي وفددددورع ياددددمن النزاهددددة والشددددفافية فددددي تقددددديم الدددددعم

 ء اجور النقل لطيم الجامعات الرسميةالعام ماستانا
 عدم وجود إاار تشراعي لتنظيم عمل مراكز مبيت الشاحنات 3 اكستقيل المالي واكدارع  3
 لأعمالاليزمة للقيام ما) البشراة /التج يزات والخدمات اكداراة ( قلة الموارد 4 انتشار مكاتا ال ي ي في جمين محافظات المملكي 4
ل اكنظمددددة والتعليمددددات الصددددادر  عددددن ال ي ددددة كنمدددداط النقدددد معدددد  عدددددم اسددددتقرار 5 الجمركية الإعفاءال  5

 الذع ساعد بتذبا تطبيق ا المتعدد
 ضعف شمولية نظام تفوا  الصيحيات  6 التطوير المستمر لتشريعال وأنظمة قطاع النقل 6
 ضعف الشفافية في تطبيق التعليمات الخا ة مانظمة الحوافز والمكافات  7 اجة.واستخراجها عند الحأرشفة الوثائق إلكترونياً مما يسهل عملية البحث عنها  7
عدددم وجدددود أقسدددام واضددحة فدددي مكاتدددا ال ي ددة فدددي المحافظدددات ممددا مدددؤدع علدددى  8 تطبيق أنظمة النقل الذكية المتوائمة مع أفضل الممارسال الدولية؛ 8

 التركيز على مع  الم ام دون الأخرن؛
عددددم وجدددود أنظمدددة مناسدددبة لرعايدددة المدددو فين )مادددل  عددددم تدددوفر تددد مين  دددحي  9  

 خاصف ت مين موا يت لمو في المحافظاتف حاانة(.
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 (PESTELتحليل عوامل البي ة الخارجية )
 مالمنطقة المحيطة السياسة الظروف السياسية  العوامل .1

 الفرص 
  في نمو الاستثمار في القطاع  ساعدالاستقرار السياسي في الأردن 
 التحديات 
 (؛وسوريا وقطر  السياسي )مثل العراق واليمن الاستقرار عدم بسبب الدول لبعض التصدير حركة تأثر 
  المراكز إلى دةالوار  الجمركية المعاملات عدد زيادة إلى يؤدي مما المنطقة في الوحيد التجاري  المعبر الأردن تكون  أن إلى أدى الأردن في والسياسي الأمني الوضعاستقرار 

 المراكز؛ موظفي على العمل وضغط الحدودية
 الدولية مثل اتفاقية النقل والعبور مع سوريا تفاقياتلاا بعض تفعيل في الرغبة عدم إلى تؤدي أحيانا   السياسية التوجهات  

 
 العوامل اكقتصادية  الأزمات اكقتصادية وانعكاس ا على المملكة .2

 الفرص 
 ؛للموظفين بتدري فرص وتوفير خدماتها وتحسينالهيئة  ومشاريع برامج لتنفيذ المانحة الجهات من الممولة الدعم ومشاريع والدولية الخارجية المنح من الاستفادة امكانية 
  لبلديات(ل)على سبيل الماال مراكز اكنطي  والو ول في المحافظات  بي ة جاذمة للمستامران و استغيل البنية التحتية ماكستامار لخدمة قطاعات اخرن 
 إهتمام الج ات الحكومية العليا بتطوار القطاع و تطبيق أنظمة النقل الذكية 

 التحديات
 عدم كفاية المخصصات المالية اللازمة لتطوير قطاع النقل بشكل تام 
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 العوامل الاجتماعية  .3
 التحديات

 .الانطلاق والوصول بالإجراءات المعنية بديمومة وصيانة المشاريع لمراكز عدم قيام البلديات
 العوامل التكنولجيا .4

 الخطر
 الكوارث وانقطاع الكهرباء والانترنت نتيجةتعطل الانظمة بسبب  ضياع المعلومات المحفوظة على سيرفرات الهيئة

 العوامل التشريعية .5
 الفرصة 

 ة قطاع النقلوأنظم التطوير المستمر في التشريعات
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 : الأهداف الاستراتيجية ومؤشرات قياس أدائها 
    

 المةشر الهدف الاستراتيجي الهدف الوطني الرقم
2017 

 الفعلي

2018 2019 2020 

 الفعلي مستهدف الفعلي مستهدف الفعلي فمستهد

 

1 

 

 المقدمة الخدمال مستوى تحسين

 توزيعها في والعدالة للمواطنين

 نوعية مستوى رفع

 البري النقل خدمال

 خدمال واضافة

 ابداعية

 عن الرضا درجة

 العام النقل خدمال
68% 70% 68% 72% 68% 74% - 

 رضى درجة

 الموظفين
72% 76% 65.6% 78% 78% 80% - 

 لكل الباصال عدد

 نسمة /1000
0.7 0.8 0.6 0.85 0.62 1 - 

 البيئية الآثار تقليل

 النقل لقطاع السلبية

 البري

 العمر متوسط

 لحافلال التشغيلي

 الركوب وسيارال

 )سنة( المتوسطة

 

9.8 

 

7.3 10.3 7.1 10.76 7 - 

 العمر متوسط

 لأسطول التشغيلي

 الثقيل الشحن

 )سنة(

15.12 14.5 16.6 14.3 17.5 14.1 - 

 وتطوير مستوى رفع

 لقطاع التحتية البنية

 البري النقل

 مشاريع انجاز

 التحتية البنية
70% 80% 72.7% 90% 90% 100% - 
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 المةشر الهدف الاستراتيجي الهدف الوطني الرقم
2017 

 الفعلي

2018 2019 2020 

 الفعلي مستهدف الفعلي مستهدف الفعلي مستهدف

2 

 جاذبة استثمارية بيئة خلق

 رؤوس جذب على قادرة

 وتشجيع الاجنبية الاموال

 المحلية الاستثمارال

 

 

 قطاع في الإستثمار بيئة تحفيز

 البري النقل

 الاستثمار  جم

 النقل قطاع في

 البري

 مليار2.5
2.6 

 مليار

2.5 

 مليار

2.7  

 مليار

2.6 

 مليار

2.75 

 مليار
- 

 التراكمي العدد

 للناقلين

 المرخصين

( شركال)

 على  للبضائع

 الطرق

217 235 229 240 227 245 - 
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 اتحسين مستوى الخدمات المقدمة للمواطنين والعدالة في توزيعه: (  1الهدف الوطني )
 

 

( : 2الهةةةةةةةةةةدف ا)سةةةةةةةةةةتراتيجي  
تقليةةةةةل ااثةةةةةار البيئيةةةةةة السةةةةةلبية 

 لقطاع النقل البري
 

 (   1ال دف الإستراتيجي )

رفةةع مسةةتوى نوعيةةة خةةدمات النقةةل 
 واضافة خدمات ابداعيةالبري 

 

تطدددددوار (  1البرندددددام  )
 خدمات النقل العام

رفةةةةةةع مسةةةةةةتوى وتطةةةةةةوير (   3ال دددددددف الإسددددددتراتيجي )

 البري البنية التحتية لقطاع النقل
 

تطدددوار البنيدددة التحتيدددة لخددددمات ( 1البرندددام )
 برع النقل ال

تطةةةةوير الأنظمةةةةة (  1البرنددددام  )

المتعلقةةةةة بمواصةةةةفات المركبةةةةات 
  السلامة والبيئة(

 

( رفدددددن 2البرندددددام )
اكداء مسدددددددددددددددددتون 

 المؤسسي
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خلدددي بيئدددة اسدددتذمارية جاذبدددة قدددادرة علدددا جدددذ  رؤوس الامدددوال الاجنبيدددة (  : 2الهددددف الدددوطني )
 وتشجيع الاستذمارات المحلية

 

تحفيددددئ بيئددددة الإسددددتذمار فددددي (  : 4)الاسددددتراتيجي الهدددددف
 النقل البريقطاع 

 

تشددددجيع الاسددددتذمار فددددي قطدددداع النقددددل  :(1)البرنددددامج
 البري
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 ةراتيجيستاثال هدثاوبهدال الوطنية باث ظياسة النقللربط المبادئ الر يظية 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

  
 

 ستراتيجياثالهذل  النقلة لظياس ةالمبادئ الر يظي الأهدال الوطنية

 

تحظين مظتوى 

الودمات المقدمة 

للمواطنين والعدالة في 

 توييعها

خلق بيئة استثمارية 

جا بة قادرة على جذب 

رؤوس اثموا  اثجنبية 

وتشجيع اثستثمارات 

 المحلية

متعدد الوسا ط ليظاهم  لمرافق النقل، وتطبيق نظام النقل اثمثل  لاستغشبكات الحالية واثللية تحتاستكما  البنية ال

 في تعزيز التنافظية وتظهيل النقل والتجارة

 حجتماعية بحيث تكون خدمات النقل متاحة لكافة شرا اث ة مقبولة لغايات تحقيق اهدال التنمية لمين نقل آمن وبكيت

تقليل الآثار البي ية  .صل والجنس والموقع الجغرافيثتصادي واواثقجتماعي اثالمجتمع بغض النظر عن الووع 
 السلبية لقطاع النقل

 

مارات ثساسية الى استاث ةع النقل حيث تحتاج مشاريع النقل الكبرى والبنية التحتيادور القطاع الواص في قط زتعزي .

 والواص العام  الشركة بين القطاع لاودعم من الحكومة بشكل مباشر او من خ

و لك لغايات لتح يز النمو اثقتصادي والذي يتحقق بوجود نقل  ثستثمارات لتطوير القطاع  ا نح زووع استراتيجيات 

 فعا  وك ؤ 

 التيكيد على البعد اثقليمي واثست ادة من الموقع الجغرافي للاردن واستثمار  بالشكل اثمثل

وتطوار البنية  رفن مستون 
 التحتية لقطاع النقل البرع 

رفن مستون نوعية 
 خدمات النقل البرع 

 واضافة خدمات ابداعية
الآثار البي ية السلبية 

 لقطاع النقل
 

تحفيز بي ة اكستامار في 
 قطاع النقل البرع 
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  ربط الأهداف الوطنية بالاهداف الاستراتيجية  والبرامج والمشاريع:مصفوفة    
 المشاران البرام  الأهداف اكستراتيجية الأهداف الوانية

 ال دف الواني الأول
تحسين مستون الخدمات 

المقدمة للمواانين والعدالة في 
 توزاع ا

 

رفدددددن   ال ددددددف اكسدددددتراتيجي الأول
مسددددددتون نوعيددددددة خدددددددمات النقددددددل 

 واضافة خدمات ابداعية البرع 
 
 

تطةةةةوير خةةةةدمات    البرنددددام  الأول

 النقل العام
  

 

 تنفيذ مخرجال المخطط الشمولي في جرش 

 مادبا( -لزرقاءا -تنفيذ دراسة مشروع النقل الحضري )اربد

 دراسة احتياجات خدمة نقل ايم المدارس الحكومية /دراسة النقل الجماعي
 تاهيل وتدراا السائقين

 
 تتبنتطبيق ذكي ل إدخال نظام النقل الذكي لتحسين خدمة النقل العام من خيل تطوار

 مواعيد رحيت حافيت النقل العام

البرندددددام  الاددددداني  رفدددددن مسدددددتون 
 اكداء المؤسسي

 عقد دروات تدرابية للمو فين
  ي ةمشروع تحدمث وبناء قاعد  البيانات الخا ة مجمين انماط النقل للركام واتمتة خدمات ال

 للقيام بمهامهم المو فينتوفير أجهزة  اسوب تلبي متطلبال 

 بناء القاعد  الجيومكانية ل ي ة تنظيم النقل البرع 

 : ال دف اكستراتيجي الااني

 تقليل الآثار البي ية السلبية لقطاع
 النقل

 

تطةةةةوير الأنظمةةةةة   البرنددددام  الأول

المتعلقةةةةةة بمواصةةةةةفات المركبةةةةةات 
  السلامة والبيئة(

  

 

 
 (ستمرمية )ملتتوافق من التنفيذ التدراجي لمستواات الشبكة ال ر تحدمث أسطول حافيت النقل العام  

 : الاالثال دف اكستراتيجي 

رفن مستون وتطوار البنية 
تطدددددددوار البنيدددددددة البرندددددددام  اكول   التحتية لقطاع النقل البرع 

 برع التحتية لخدمات النقل ال
 
 

 اكنطي  والو ول(مشروع إنشاء و عاد  ت هيل البنية التحتية للنقل العام )مراكز 
 

 

 مركز مبيت وانتظار الشاحنات

 مشروع تصميم إعاد  ت هيل المجمعات في الألواة والقرن 

 (CCTV)مشروع توفير انظمة رقابية الكترونية للنقل العام في مراكز اكنطي  والو ول

 توفير مواقف تحميل وتنزال لوسائط النقل العام
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 الاانيال دف الواني 
خلق بي ة استاماراة جاذمة  

قادر  على جذم رؤوس اكموال 
اكجنبية وتشجين اكستامارات 

 المحلية

  ال دف اكستراتيجي الأول
تحفيز بي ة اكستامار في قطاع 

 النقل البرع 

 

  تشدددددددجين اكسدددددددتامار لبرندددددددام  ا
 في قطاع النقل البرع 

 

  الذكيةتنظيم نقل الركام من خيل استخدام التطبيقات 

 انجاز وثيقة النقل البرع 

 مشروع دعم اجور ايم الجامعات الرسمية
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 هيئة تنظيم النقل البري
 
 

 الخطة التنفيذية 
 

(2018 - 2020) 
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 البرامج والمشاريع ومؤشرات قياس أدائها: 

 
 واضافة خدمات ابداعيةبري رفع مستوى نوعية خدمات النقل ال(:1الهدف الاستراتيجي )

 
 

العجز في  كلفة البرنام  اسم البرنام  الرقم
 التموال

مؤشرات 
 قياس الأداء
 )النتائ (

2017 2018 2019 2020 

 فعلي دف مست فعلي مست دف فعلي مست دف فعلي

1 
 خدمات تطوير
 العام النقل

18.154.000  
 متلقي رضا

 الخدمة
68% 70% 70% 72% 68% 74%  

2 
 مستوى رفع

 الاداء
 المؤسسي

1,685,000  
 رضا
 الموظفين

72% 76% 76% 78% 67% 80%  
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 الرقم
المشاران 
التي تتبن 

 (1البرنام  )

كلفة المشروع 
 مصدر التموال/

العجز في 
 التموال

مؤشرات 
 قياس الأداء
 )النتائ (

2017 2018 2019 2020 

 فعلي دف مست فعلي مست دف فعلي مست دف فعلي

1 

تنفيذ مخرجات 
المخطط 

الشمولي في 
 جرش

1.000.000  

تنفيذ 
مخرجات 
دراسة 
الخطوط 
الجديدة 
 اللائمة

10% 80% 70% 100% 100% - - 

2 

تنفيذ دراسة 
مشروع النقل 
الحضري 
 -)اربد
 -الئرقاء

 لسلط(ا -مادبا

  منحة
تنفيذ دراسة 
 المشروع

15% 60% 50% 80% 50% 100% - 

3 

دراسة 
احتياجات 
خدمة نقل 
طلا  
المدارس 
الحكومية 

دراسة النقل /
 الجماعي

154.000  

قرير من ت -
المستشار لكل 
مرحلة من مراحل 

 المشروع
عرض تقديمي 
يقدمه المستشار 
شامل كافة 
الاعمال 

والمقترحات 
وحلول بعد  
 مرحلة النهاية

20% 100% 100% - - - - 
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 لرقم
المشاران 
التي تتبن 

 (1)البرنام  

كلفة المشروع 
 مصدر التموال/

العجز في 
 التموال

مؤشرات 
 قياس الأداء
 )النتائ (

2017 2018 2019 2020 

 فعلي دف مست فعلي مست دف فعلي مست دف فعلي

4 
تاهيل وتدري  
 السائقين

  منحة
عدد 
 المتدربين

6000 5000 3365 5000 3365 - - 

5 

إدخال نظام 
النقل الذكي 
لتحسين خدمة 
النقل العام من 
خلال تطوير 
تطبيي ذكي 
لتتبع مواعيد 
رحلات حافلات 
 النقل العام

17,000,000  
 موائنة

 

نسبة عدد 
وسائط النقل 
التي تم 

تركي  انظمة 
نقل ذكية 
 عليها

- - - 10% 10% 70% - 
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 الرقم
المشاران 
التي تتبن 

 (2البرنام )

كلفة المشروع 
 مصدر التموال/

العجز في 
 التموال

مؤشرات 
 قياس الأداء
 )النتائ (

2017 2018 2019 2020 

 فعلي دف مست فعلي مست دف فعلي مست دف فعلي

1 
عقد دروات 
تدريبية 
 للموظفين

17000/ 
 موائنة

 - 100 97 90 116 100 27 عدد الدورات 

2 

مشروع 
تحديث وبناء 
قاعدة البيانات 
الخاصة بجميع 
انماط النقل 

واتمتة للركا  
 خدمات الهيئة

638000  

نسبة اتمتة 
عمليات 
 الهيئة

- 15% - 75% 45% 100% - 

3 

توفير أجهئة 
حاسو  تلبي 
متطلبات 
الموظفين 
 للقيام بمهامهم

 - 20 21 20 - - 50 عدد الاجهئة  30,000
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 تقليل الآذار البيئية السلبية لقطاع النقل البري (:2الهدف الاستراتيجي )
 

العجز في  كلفة البرنام  اسم البرنام  الرقم
 التموال

مؤشرات 
 قياس الأداء
 )النتائ (

2017 2018 2019 2020 

 فعلي دف مست فعلي مست دف فعلي مست دف فعلي

1 

الأنظمة تطوير 
المتعلقة 
بمواصفات 
المركبات 
)السلامة 
 والبيئة(

-----  
انجائ 
 المشاريع

0% 30% 30% 50% 20% 60%  

 

 
 
 
 
 
 
 

4 

بناء القاعدة 
الجيومكانية 
لهيئة تنظيم 
 النقل البري

1,000,000  
نسبة انجائ 
 العطاء

2% 5% 2% 10% 12% 20% - 



  

   29 

 

 الرقم
المشاران 
التي تتبن 

 (1البرنام  )

كلفة المشروع 
 مصدر التموال/

العجز في 
 التموال

مؤشرات 
 قياس الأداء
 )النتائ (

2017 2018 2019 2020 

 فعلي دف مست فعلي مست دف فعلي مست دف فعلي

1 

تحديث   
أسطول 

حافلات النقل 
العام: لتتوافي 
مع التنفيذ 
التدريجي 
لمستويات 
الشبكة 
الهرمية 
 )مستمر(

-  

متوسط العمر 
التشغيلي لحافلات 
وسيارات الركو  
 المتوسطة )سنة(

 

9.8 

 

7.3 10.3 7.1 10.76 7 - 

 

 
 
 
 
 

 رفع مستوى وتطوير البنية التحتية لقطاع النقل البري (:3الهدف الاستراتيجي )
 
 

العجز في  كلفة البرنام  اسم البرنام  الرقم
 التموال

مؤشرات 
 قياس الأداء
 )النتائ (

2017 2018 2019 2020 

 فعلي دف مست فعلي مست دف فعلي مست دف فعلي

1 

تطوير البنية 
التحتية 

لخدمات النقل 
 البري

12.537185  
نسبة رضا 
 متلقي الخدمة

68% 70% 68% 72% 68% 74%  
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 رقم
المشاران 
التي تتبن 

 (1البرنام )

كلفة المشروع 
 مصدر التموال/

العجز في 
 التموال

مؤشرات 
 قياس الأداء
 )النتائ (

2017 2018 2019 2020 

 فعلي دف مست فعلي مست دف فعلي مست دف فعلي

1 

مشروع إنشاء 
 وإعادة تأهيل
البنية التحتية 
للنقل العام 
)مراكئ 
الانطلاق 
 والوصول(

10.775.890 
 خئينة

 
نسبة الإنجائ 
 في المشروع

80% 85% 90% 92,5% 100% 100% - 

2 

مشروع 
تصميم إعادة 
تأهيل 

المجمعات في 
 الألوية والقرى

431206 
 خئينة

 

نسبة الإنجائ 
في التصاميم 
 والمخططات

30% 55% 40% 100% 100% - - 

3 

مركئ مبيت 
وانتظار 
 الشاحنات

100,000/ 

 موائنة

توجه يوجد 
لتصوي  
اوضاع 
الساحات 
الموجودة 
 حاليا

نسبة الإنجائ 
 في المشروع

- - - - - - - 

4 

مشروع توفير 
انظمة رقابية 
الكترونية للنقل 
العام في مراكئ 
الانطلاق 
والوصول)
CCTV) 

150,000  
نسبة الإنجائ 
 في المشروع

- 5% 5% 30% 35% 80% - 
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5 

توفير مواقف 
تحميل وتنئيل 
لوسائط النقل 

 العام

1.080.089/

 خئينة
 

نسبة الإنجائ 
 في المشروع

30% 60% 58% 80% 100% -  

 
 
 
 
 
 
\ 
 
 
 
 
 

 تحفيئ بيئة الإستذمار في قطاع النقل البري (:4الهدف الاستراتيجي )
 

 

العجز في  كلفة البرنام  اسم البرنام  الرقم
 التموال

مؤشرات 
 قياس الأداء
 )النتائ (

2017 2018 2019 2020 

 فعلي دف مست فعلي مست دف فعلي مست دف فعلي

1 

تشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةجيع 
الاسةةةتثمار فةةةي 
قطةةةةةةاع النقةةةةةةل 

 البري
 

20.350.000  
نسبة الإنجائ 
 المشاريع

- 30% 30% 60% 50% 100%  
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 الرقم
المشاران 
التي تتبن 

 (1البرنام  )

كلفة المشروع 
 التموالمصدر /

العجز في 
 التموال

مؤشرات 
 قياس الأداء
 )النتائ (

2017 2018 2019 2020 

 فعلي دف مست فعلي مست دف فعلي مست دف فعلي

1 

تنظيم نقل 
الركا  من 
خلال استخدام 
التطبيقات 
 الذكية

-  
عدد الشركات 
 المرخصة

- 3 2 3 6 8 - 

2 
تطبيي وذيقة 
 النقل الكترونيا

-  
عدد وذائي 
 المصدرة

0 750000 197466 1000000 207013 1500000 - 

 
3 
 

مشروع دعم 
اجور طلا  
الجامعات 
الرسمية/ من 

 2010بداية 
 
 
 
 

20.350.000  

حجم الانفاق 
علا دعم 
اجور الطلبة 
في الجامعات 
 الرسمية

4690000 4820000 5049939 5050000 6226330 5050000 - 

 
 
 
 
 
 
 

 


